/tOTA GWARANCIA

20 lat gwarancji na drzwi

z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji firmy CAL
(zatgcznik do Karty Gwarancyjnej)

Szanowni Panstwo,

Gratulujemy zakupu drzwi CAL z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji. Bazujgc na ponad 30-letnim
doswiadczeniu zapewniamy Parnstwa o trafnosci dokonanego wyboru, na dowdd czego z
przyjemnosciq oferujemy Parnistwu specjalng 20-letniq gwarancje na zakupione przez Paristwa drzwi
drewniane z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji.

Dzieki drzwiom CAL Paristwa dom przez wiele lat bedzie bezpieczny, ciepty i cichy, a powroty do
domu bedq wytqgcznie przyjemnoscigq.

CAL to gwarancja stabilnosci i pewnosci, ze firma przetrwa kazdy kryzys. Dlatego majq Paristwo
pewnos¢, ze za 20 lat CAL nadal bedzie Paristwu stuzyt swoim profesjonalizmem i doswiadczeniem.

Z powazgniem,

Zakiad Stolarki Budowlanej ,,CAL”

Z. Cywinski i wspélnicy Spotka Jawna

ul. Piaskowa 5, 16-400 Suwatki

tel. +48 87 563 11 16
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1. UZYSKANIE ZtOTEJ GWARANCII

Przyjecie oferty ZtOTEJ GWARANCIJI jest dobrowolne. Aby skorzystaé z przediuzonej
gwarancji, nalezy niezaleznie od warunkdéw przewidzianych dla gwarancji 24-miesiecznej
przedtuzonej o kolejne 12 miesiecy gdy drzwi sg montowane przez Autoryzowang Grupe
Montazowa, nie pdzniej niz w 14 dni po zamontowaniu przez Autoryzowang Grupe Montazowq i
nie pdzniej niz w terminie 4 miesiecy od zakupu drzwi:

1)  zarejestrowac sie na stronie www.drzwi-cal.pl/ZtOTAGWARANCIJA i wypetni¢ dostepny tam
kwestionariusz,

2)  wystacé na adres serwis@drzwi-cal.pl kopie faktury zakupu drzwi oraz poprawnie wypetniony
Protokot Odbioru Robot Montazowych i dwa zdjecia zamontowanych drzwi. Jedno ze zdjec
powinno pokazywac sciane obiektu, w ktérej zamontowano drzwi, tgcznie z dachem, drugie
od wewnatrz, tak aby widoczne byty Sciany i posadzka (podfoga).

2.  OKRES ZtOTEJ GWARANCII

Drzwi zewnetrzne CAL objete s3 24-miesieczng gwarancjg. Skorzystanie z ustug
Autoryzowanej Grupy Montazowej i montaz zgodny z Instrukcja Montazu CAL potwierdzony
Protokotem Odbioru Robdt Montazowych, przedtuza gwarancje o dodatkowe 12 miesiecy.

Na drzwi CAL z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji zakupione od dnia 1 pazdziernika 2016
roku i objete ww. 24-miesieczng gwarancjg wydtuzong o dodatkowe 12 miesiecy, Producent udziela
ZtOTEJ GWARANCII na kolejne 17 lat.

Potwierdzeniem przyznania ZLOTEJ] GWARANCIJI jest przestanie Ztotej Ksiegi Serwisowej
przesytkg polecong na adres osoby do niej uprawnionej. Dokumenty sg przesytane nie pdzniej niz
30 dni po otrzymaniu ww. informacji.

Za poczatek okres ZtOTEJ GWARANCII przyjmuje sie dzien przegladu technicznego
opisanego w punkcie 3.6.

Za koniec okresu ZtOTE) GWARANCII przyjmuje sie date 20 lat od daty sprzedazy
widniejacej na fakturze.

3.  ZAKRES GWARANCII

Producent udziela przedfuzonej gwarancji na rame skrzydfa drzwiowego, ktdra stanowi okoto
85% konstrukcji drzwi. Przedfuzona gwarancja dotyczy skrzydet drzwiowych w wymiarach
standardowych dla rozmiaréw ,80” i ,,90".

Skrzydto drzwiowe przez okres deklarowanej odpowiedzialnosci, zachowa parametry
wymiarow i ptaskosci deklarowane przez Producenta, zgodne z normami PN-EN 1529:2001 (klasa
2.) oraz PN-EN 1530:2001 (klasa 3.).

4. WARUNKI ZtOTEJ GWARANCIJI
Roszczenia z tytutu ZLOTEJ GWARANCII mozna zgtosi¢ do Producenta, gdy spetnione sg wszystkie

ponizsze warunki:
1. ZtOTA GWARANCIA jest udzielana konsumentowi (osobie fizycznej w dalszej czesci zwanej
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,Klientem”). Jest nig objety konkretny wyréb zamontowany w okreslonym budynku. W
momencie zmiany wtasciciela nieruchomosci, drzwi nadal bedg objete gwarancjg jesli w
terminie 3 miesiecy od dnia nabycia nieruchomosci nowy wtasciciel poinformuje o tym droga
mailowg na adres serwis@drzwi-cal.pl podajagc jednoczesnie numer ZtOTE) GWARANCII,
ktorg sg objete drzwi.

2.  ZtOTA GWARANCIA s3 objete skrzydta drzwiowe z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji w
wersji katalogowej o wymiarach standardowych, z przypisang Ztotg Ksiegg Serwisowg,
uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami Producenta.

3.  ZtOTA GWARANCIJA s3 objete skrzydta drzwiowe z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji, na
ktore producent udzielit dodatkowej 12-miesiecznej gwarancji w wyniku potwierdzonego
Protokotem Odbioru Rob6t Montazowych montazu przez Autoryzowang Grupe Montazowa,
zgodnego z Instrukcjg Montazu CAL.

4, ZtOTA GWARANCIJA zastepuje wszelkie wczesniejsze ustalenia, negocjacje oraz porozumienia
i zobowigzania zawarte miedzy Sprzedawca a Klientem.

5. Po uptywie gwarancji trzydziestosze$ciomiesiecznej, stronami pozostajg Klient oraz
Producent.

6. W okresie dwdch miesiecy przed uptywem trzech lat od rozpoczecia standardowej gwarancji
(35-36 miesiecy), zostanie na wniosek Klienta, wykonany przez Gwaranta odptatny przeglad
techniczny drzwi. Kolejne przeglady techniczne bedg dokonywane kazdego roku na tej samej
zasadzie w adekwatnym terminie do pierwszego przegladu (kazdy przeglad pfatny wg
ustalonej taryfy dostepnej na www.drzwi-cal.pl, dokonywany bedzie po uiszczeniu
naleznosci). Przeglady techniczne dokumentowane beda w Ztotej Ksiedze Serwisowe;.

7. Klient sktada wniosek, o ktérym mowa w pkt. 5., najpdzniej miesigc przed wymaganym
terminem. Brak wniosku ze strony Klienta w odniesieniu do pkt. 5, jest rezygnacjg z
przedtuzonej gwarancji.

8. ZtOTA GWARANCIA nie sg objete drzwi przecenione, szyby, okucia i akcesoria bedace na
wyposazeniu drzwi oraz powtoka lakiernicza.

Niniejszy Zatgcznik jest integralng czescia standardowej Karty Gwarancyjnej i jest jej
uzupetnieniem. Dotgczany jest do wszystkich drzwi z Kolekcji Luksusowej Nowej Generacji
spetniajacych wymogi okreslone w pkt. 2 i wazny jest tylko po prawidtowym wypetnieniu przez
sprzedawce i zarejestrowaniu (zaakceptowaniu) przez Klienta.

Uwaga! Zafacznik moze ulega¢ modyfikacji i zmianom, ktére jednak nie bedg miaty wptywu na
drzwi przypisane do niniejszego dokumentu.
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